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Bogotá D.C.

Señor

Asunto: Respuesta derecho de petición de interés general ítem “9. Banco RC -
información, estadísticas, sanciones y rendición de cuentas - RC-63”

Respetado señor Ramos, reciba un cordial saludo.

Por medio de la presente, la Dirección Financiera de la Superintendencia de Servicios
Públicos Domiciliarios (Superservicios) da respuesta al requerimiento de información
citado en el asunto, en lo que corresponde a los puntos que se relacionan a continuación
por ser competencia de esta dependencia:

“Solicitudes de datos y explicaciones de gestión para el período 2016-2025 y enerojulio
de 2026. No se pide crear información inexistente; sí describir las bases disponibles y
sus limitaciones.

Bloque RC: 90 preguntas. Se solicita responder conservando cada código.

(…)

[Datos personales del destinatario omitidos en esta copia pública]

Copia pública de consulta: datos personales del destinatario omitidos por ASD.
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RC 63 ¿Cuántas sanciones estaban ejecutoriadas, demandadas, suspendidas,
revocadas, modificadas, pagadas, pendientes de cobro o en acuerdo de pago al
corte?

Teniendo en cuenta que, dentro del ejercicio de las funciones de la Dirección Financiera,
se encuentra “Gestionar los procedimientos de cobro necesarios para obtener el rápido
y eficiente recaudo de las obligaciones a favor de la entidad, el tesoro nacional y el
patrimonio autónomo Fondo Empresarial”, estipulada en el numeral 10 del artículo 29 del
Decreto 1369 de 2020, la cual es ejercida a través del Grupo Gestión Administrativa de
Cobro Coactivo, se procede a dar respuesta al punto No. RC 63, en los siguientes
términos: 

En respuesta a las sanciones que se encuentran pagadas, se informa que, en nuestros
reportes desde el año 2016 hasta el 30 de septiembre de 2026, registran 9.176 pagos
reportados contablemente, por valor de $268.937.010.481,76 Mcte, de los cuales:

• 8758 corresponden a pagos realizados a sanciones en firme por valor de
$258.949.860.251,76 Mcte
• 418 corresponden a pagos realizados a sanciones en pre firmeza por valor de $
9.987.150.230,00 Mcte

En cuanto a las sanciones pendientes de cobro, se indica que figura en los registros de
Cuentas por Cobrar, 11.415 Resoluciones sanciones pendientes de cobro, dentro de esta
cantidad se incluyen obligaciones en estado demandadas y suspendidas. 

En relación a las sanciones en acuerdo de pago, se indica que figura en los registros del
Grupo de Gestión Administrativa de Cobro Coactivo, 124 obligaciones correspondientes
a Resoluciones sanciones con Facilidad de pago.

Si requiere de información adicional, comuníquese al correo electrónico
sspd@superservicios.gov.co

Atentamente,

DAVID JULIAN GONZALEZ REY
Director Financiero
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